
 
 

 
 

 
 
 
 

Acta de 2º reunión de Consejo de la Sociedad Civil del Instituto de Salud Pública 2022 
 
FECHA REUNIÓN: 17.6.2022   HORA DE INICIO: 12:00   HORA DE TERMINO: 13:00  
FORMA: videoconferencia  
 
NÓMINA DE PARTICIPANTES CONSEJO DE LA SOLICITAD CIVIL: 
NOMBRE  INSTITUCIÓN  ASITE  NO ASISTE  

Elizabeth Vera  Corporación Nacional de Consumidores y Usuarios de Chile 
(CONADECUS)  

X  

Gretel Maceratta Cámara de Medicamentos de Venta Directa (CAMEVED)   X 

Bernarda Yagüe  Agrupación de Salud Consejo Consultivo Complejo Asistencial 
Dr. Sótero del Río  

 X 

Magaly Miranda  Federación Nacional de enfermeras y enfermeros de Chile 
(FENASENF)  

 X 

Alfredo Nebreda  Confederación Gremial Nacional Unida de la Micro, Pequeña y 
Mediana Empresa, Servicios y artesanado (CONUPIA)  

X  

María Huechaqueo  Asociación Indígena Mapuche TAIÑ-ADKIMN  X  

Héctor Torres  Sociedad Chilena de Farmacovigilancia  X  

Felipe Zúñiga  Universidad de Concepción  X  

Nataly Gutiérrez  Colegio de Nutricionistas Universitarios de Chile A.G.  X  

Arturo Squella  Universidad de Chile  X  

Eduardo del Solar  Asociación de Proveedores de la Industria de la Salud (APIS)  X  

Bernardino Fuentes  Fundación Carlos Quintana  X 

Fernanda Cavieres Sociedad de Toxicología de Chile X  

Gabriela Moreno Sociedad Chilena de Medicina del Trabajo  X  

 
NÓMINA DE PARTICIPANTES DEL ISP: 
NOMBRE  CARGO  

Heriberto García Director (s) del Instituto de Salud Pública 

María José Montero Jefa de Unidad Asesora de Comunicaciones e Imagen Institucional 

Víctor Díaz Coordinador Técnico Gabinete Dirección 

Verónica Silva Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional  

 
OBJETIVO DE LA REUNÓN: 
- Información de reemplazo de consejera de la Cámara de Medicamento de Venta Directa (CAMEVED) y la 

modificación de la resolución 838 del 7 de mayo del 2021 que constituye el Consejo de la Sociedad Civil por 
el período 2020 – 2024, por la resolución exenta 1261 del 9 de junio del 2022 donde se informa el 
reemplazo. 

- Información de las actividades y temas planificados para trabajar con otros mecanismos de Participación 
Ciudadana  

- Recordatorio de las actividades de Participación Ciudadana realizadas en el 2021 (Diálogos Participativos, 
Consultas Virtuales, Trabajo de Comité, Jornadas informativas y reuniones de Consejo de la Sociedad Civil) 

- Retroalimentación de temas para trabajar con el Consejo de la Sociedad Civil 
- Resumen de las Jornadas para la construcción del Instructivo Presidencial de Participación Ciudadana en la 

Gestión Pública 



 
 

 
 

 
 
 
 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN:  
 
1. Se informa la solicitud de reemplazo de la consejera de la Cámara de Medicamentos de Venta Directa, Sra. 

Cecilia Villegas, por la presidenta de la asociación Sra. Gretel Maceratta, con este reemplazo se realiza la 
modificación de la resolución exenta 838 del 7 de mayo del 2021 que constituye el Consejo de la Sociedad 
Civil del ISP por el período 2020 – 2024 y en la resolución exenta 1261 del 9 de junio 2022 donde se informa 
el reemplazo. 
 
Se aclara a los consejeros que su carácter en el Consejo es de representante de una asociación de la sociedad 
civil sin fines de lucro y que las razones por la cual una asociación no forma parte del consejo están 
establecidas en el reglamento del Consejo. 
 
Por otro lado se informa que las resoluciones están en el espacio de Participación Ciudadana/Consejo de la 
Sociedad Civil y que se adjuntarán las 2 resoluciones en el envío de esta acta. 
 

2. Se informa de las actividades planificadas de los otros mecanismos de Participación Ciudadana para el 2022 a saber:  
Realizadas y por realizar: 

 Jornada informativa sobre Antimicrobianos y uso racional de Antibióticos,  

 Reunión Consejo por el Prospecto de Cuenta Pública  Participativa,  

 Cuenta Pública Participativa y proceso de consulta 

 Consulta Virtual sobre Cosmetovigilancia (Junio – Julio) 
Se enviará a los consejeros, junto con esta acta, una información sobre Cosmetovigilancia para 
conocer su opinión del contenido y con esa información se realizará una consulta virtual. 

 Reunión de comité con asociaciones de pacientes (Julio) 
 

Actividades planificadas: 

 Diálogo Participativo: Importancia del registro farmacéutico 

 Diálogo Participativo: Eliminación de medicamentos 

 Diálogo Participativo: Riesgos en el trabajo de manipuladoras de alimentos 

 Diálogo Participativo: Violencia en el trabajo hacia personas de la diversidad sexual y de género 

 Diálogo Participativo: Uso de plantas como medicamentos 

 Jornada Informativa: Información de Drogas 

 Jornada Informativa: Información sobre los diferentes tipos de test para COVID19 

 Jornada Informativa:  Información sobre el rol del ISP en el proceso de trasplantes 

 Jornada Informativa:  Información sobre los procesos de evaluación externa a Laboratorios Clínicos 

 Jornada Informativa:  Información sobre venta de medicamentos falsificados 
 
Respecto a la planificación de las actividades se informa que estamos en conversación con la División de 
Organizaciones Sociales (D.O.S.) para planificar en conjunto las fechas de las actividades. El objetivo de 
trabajar en conjunto con la D.O.S. es mejorar la convocatoria de las actividades.  Teniendo esta información 
se realizará una Carta Gantt con las fechas. 
 
Se sugiere que el Diálogo Participativo sobre el uso plantas como medicamento sea realizado en el mes de 
junio. 
 



 
 

 
 

 
 
 
 

3. Se recuerda las actividades de Participación Ciudadana realizadas en el 2021 con diferentes mecanismos de 
Participación Ciudadana: Diálogos Participativos, Consultas Virtuales, Trabajo de Comité, Jornadas 
informativas y reuniones de Consejo de la Sociedad Civil. Se solicita que se envíe esta información para la 
difusión en sus organizaciones. 
 

4. Se solicita retroalimentación a los consejeros para la definición de temas para trabajar en reuniones de 
Consejo, así como propuestas para trabajo colaborativo con sus asociaciones y revisión de compromisos. 

 
Respecto al rol del Consejo se recuerda que el objetivo principal del consejo es representar la opinión la 
sociedad civil en materias de competencia del Instituto y en ese aspecto es importante que el consejo 
proponga acciones para fortalecer de la gestión pública participativa, a través de propuestas de mecanismos 
de Participación Ciudadana e incorporar temáticas de interés en materias relacionadas con el quehacer del 
Instituto de Salud Pública. 
 
Se informa que los representantes del Consejo se juntaron y definieron diferentes temas para trabajar en el 
Consejo. Dentro de las propuestas del Consejo están: 
 
- En relación a temas para trabajar en reuniones de consejo están: 

o Retiro de Productos DIFEM y la información para la ciudadanía 
o Retiro de Preservativos 
o Retiro de medicamentos 

La importancia de estos temas es la información que se entrega a la ciudadanía y su máxima difusión. 
Frente a los temas se solicita que se envíe la lista de temas para trabajar en reuniones de Consejo. 
 

- Solicitud de reuniones mensuales, porque la propuesta del Consejo es trabajar de manera reactiva a las 
acciones que realiza el Instituto y de esta manera, posterior a la publicación, poder entregar su mirada 
desde la ciudadanía. Desde la mirada del Instituto se solicita que también se propongan temas de 
manera proactiva para la inclusión de la ciudadanía. 
 

- Se indica que cada consejero puede replicar la información entregada en las reuniones en sus 
asociaciones. 
 

- Se agradece al Director la visita de la directiva en el 2021, que fue enriquecedora para conocer lo que 
realiza el ISP y la apertura de los cursos de capacitación. 
 

- En relación a presencialidad, se solicita revisar la posibilidad de realizar una reunión en el año de manera 
presencial y la realización de una visita a las instalaciones por parte de otros consejeros. 
 

- Por último se solicita la presencia de una periodista en las reuniones del Consejo 
 

Por su parte el Director informa que se están desarrollando diferentes temas de importancia, como por 
ejemplo la aprobación del decreto de autotest de VIH con registro sanitario y la relevancia del tema para 
promover el testeo de VIH y posterior procedimiento de trazabilidad para el examen confirmatorio, la 
información de preservativos no solo por VIH, sino también para la prevención del ITS, así también la 
relevancia de tener diversas miradas para informar mejor a la ciudadanía. Por lo anterior es importante que 
nos puedan ayudar a difundir la información que se publica en redes sociales.  
 
 



 
 

 
 

 
 
 
 

Respecto a la propuesta del Director, el consejo solicita publicar reuniones o presentaciones informativas en 
redes sociales para la difusión. Se indica que es un riesgo en la medida que se pueden generar malos 
entendidos cuando se conversa con confianza y/o fuera de contexto. En relación a los Diálogos Participativos 
se informa que las presentaciones y conclusiones están disponibles en la página web, sección Participación 
Ciudadana. 
 
Se indica que en la página web existe muchísima información por lo que es difícil encontrar toda la 
información. Al respecto se indica que en 2021 se estableció un compromiso desde el Consejo de la Sociedad 
Civil para la elaboración de un Informe de propuesta de mejora de la página web institucional con una mirada 
ciudadana y técnica. 
  

5. Por último se informó del trabajo realizado en las 2 Jornadas para la construcción del Instructivo Presidencial 
de Participación Ciudadana en la Gestión Pública donde participaron 139 representantes de COSOC y de 
encargados de Participación Ciudadana. En líneas generales se dio una trabajo con la Ley 20.500 con una 
mirada para modificarla y mejorarla, alguna consideraciones para la elaboración del Instructivo (Elaboración 
de diagnósticos, marco conceptual claro, formación en Participación, etc.), elementos para mejorar las 
normativas de Participación (Directrices generales, lenguaje claro, etc.) y valoración de mecanismos de 
Participación (Mejorar definición de mecanismos, uso de plataformas digitales, experiencias destacadas).  

 
 
ACUERDOS: 

 
- Se solicita elaboración de Carta Gantt para la implementación de los otros mecanismos de Participación 

Ciudadana 
- Se solicita información del estado de situación respecto al Sistema de Notificación de RAM por parte de 

la ciudadanía 
- Se solicita a los consejero su opinión respecto a documentos de Cosmetovigilancia que será enviado en 

junto con el acta 
- Se solicita a los consejeros el Informe de propuesta de mejora de la página web institucional con una 

mirada ciudadana y técnica. 
- Se solicita identificar temas y acciones para realizar trabajo colaborativo con sus asociaciones 
- Se compromete el envío, junto al acta, de los siguientes documentos: 

o Resolución exenta 838, de Constitución del Consejo de la Sociedad Civil del ISP 
o Modificación de la resolución exenta 838. 
o Listado de plantas Tóxicas https://www.ispch.cl/anamed/regimen-de-control-sanitario/listado-

de-plantas-toxicas-para-chile/  
o Presentación realizada en reunión 

https://www.ispch.cl/anamed/regimen-de-control-sanitario/listado-de-plantas-toxicas-para-chile/
https://www.ispch.cl/anamed/regimen-de-control-sanitario/listado-de-plantas-toxicas-para-chile/

