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Acta de 32 reunion de Consejo de la Sociedad Civil del Instituto de Salud Publica 2022

FECHA REUNION: 07.09.2022

HORA DE INICIO: 11:30

FORMA: videoconferencia

NOMINA DE PARTICIPANTES CONSEJO DE LA SOLICITAD CIVIL:

HORA DE TERMINO: 12:30

NOMBRE INSTITUCION ASITE NO ASISTE

Elizabeth Vera Corporacién Nacional de Consumidores y Usuarios de Chile X
(CONADECUS)

Gretel Maceratta Camara de Medicamentos de Venta Directa (CAMEVED) X

Bernarda Yaglie Agrupacién de Salud Consejo Consultivo Complejo Asistencial X
Dr. Sétero del Rio

Magaly Miranda Federacién Nacional de enfermeras y enfermeros de Chile X
(FENASENF)

Alfredo Nebreda Confederacidn Gremial Nacional Unida de la Micro, Pequefia y X
Mediana Empresa, Servicios y artesanado (CONUPIA)

Maria Huechaqueo Asociacién Indigena Mapuche TAIN-ADKIMN X

Héctor Torres Sociedad Chilena de Farmacovigilancia X

Felipe Zuniga Universidad de Concepcion X

Nataly Gutiérrez Colegio de Nutricionistas Universitarios de Chile A.G. X

Arturo Squella Universidad de Chile X

Eduardo del Solar Asociacidn de Proveedores de la Industria de la Salud (APIS) X

Bernardino Fuentes | Fundacidn Carlos Quintana X

Fernanda Cavieres Sociedad de Toxicologia de Chile X

Gabriela Moreno Sociedad Chilena de Medicina del Trabajo X

NOMINA DE PARTICIPANTES DEL ISP:

NOMBRE

CARGO

Heriberto Garcia

Director (s) del Instituto de Salud Publica

Javiera Hinojosa

Unidad Asesora de Comunicaciones e Imagen Institucional

Victor Diaz

Coordinador Técnico del Instituto de Salud Publica

Verdnica Silva

Unidad Asesora de Comunicaciones e Imagen Institucional

OBJETIVO DE LA REUNON:
- Revision de acuerdos establecidos en reunidn con directiva del Consejo

- Informacién de fechas de las actividades y temas planificados para trabajar con otros mecanismos de

Participacién Ciudadana.
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DESARROLLO DE LA REUNION:

1. Se informa sobre los acuerdos establecidos en la reunién entre la Direccién del ISP con directiva del Consejo,
realizada el 1 de septiembre a las 15:00 hrs. con presencia de:
- Elizabeth Vera, representante de la Corporacién Nacional de Consumidores y Usuarios de Chile

(CONADECUS)

Héctor Torres, representante de la Sociedad Chilena de Farmacovigilancia

Heriberto Garcia, Director (s) del Instituto de Salud Publica

Maria José Montero, Jefa de Unidad Asesora de Comunicaciones e Imagen Institucional

Victor Diaz, Coordinador Técnico Instituto de Salud Publica

- Verdnica Silva, Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional

Los acuerdos son:

- Realizar 3 tipos de reuniones:
o Reunién mensual con la directiva del Consejo de coordinacién con Victor Diaz, coordinador
técnico ISP y Verdnica Silva, encargada de participacion ciudadana ISP.
o Reunidén bimensual con Consejo ampliado
o Reunidn Trimestral del Consejo ampliado con presencia del Director

- Generacidn de un correo institucional para envio de informe de prensa
o Se consultdé a la Unidad Asesora de Juridica e indicd que la generacién de correo electrénico
institucional a externos del ISP, se enfrenta con la Politica de Seguridad de la Informacion del
ISP, por lo que no es posible la generacidn de esta herramienta institucional. Se implementara
una casilla genérica de Gmail.
o Se implementard el envio del informe de prensa diario por correo electrénico a todos los
integrantes del Consejo.

Creacion de Logo del COSOC del ISP para trabajo en conjunto y para las convocatorias de Didlogos
Participativos y Jornadas de Informacion.

- Terminar el afio con una reunidn presencial del Consejo ampliado en el ISP.

Participacidn con palabras de integrante del Consejo en los Didlogos Participativos.

Consulta de percepcién de campafias de informacién en redes sociales.

2. El Director indica que el objetivo de implementar un logo y un correo electrénico para el Consejo es para
generar una identidad propia al Consejo y generar un trabajo colectivo, lo que puede llevar a generar trabajo
en comisiones entre los miembros del Consejo. Por otro lado se solicita que por medio del Consejo, se pueda
difundir las actividades del ISP y conocer opiniones de sus representados y organizaciones afines.

3. Héctor Torres, agradece la preocupacién del Director respecto a los acuerdos sefialados y promueve la
importancia de la participacién de los representantes del Consejo en las actividades de Participacidn
Ciudadana como en las solicitudes que se realizan al Consejo. Por otro lado, recuerda que durante el afio
pasado se realizaron reuniones de informacidn sobre lo que realiza el ISP, pero en la actualidad es necesario
participar activamente en los espacios comprometidos.
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4. Se recordd las actividades realizadas y se informa sobre el calendario de actividades y temas planificados

para trabajar con otros mecanismos de Participacion Ciudadana, con las siguientes fechas:

- Jornada Informativa sobre la importancia del registro sanitario de medicamentos ( 31 de agosto)

- Dialogo Participativo sobre eliminacién de medicamentos en hogares (29 de Septiembre)

- Jornada Informativa sobre los diferentes tipos de test para COVID19 (31 de septiembre)

- Dialogo Participativo sobre medicamentos en base a plantas (2° semana de octubre)

- Jornada Informativa sobre los procesos de evaluacién externa a Laboratorios Clinicos (12, 13 o 14 de
Octubre)

- Jornada Informativa sobre el rol del ISP en el proceso de trasplantes (3 o 4 de Noviembre)

- Dialogo Participativo sobre riesgos de cosméticos (Fines de octubre o principios de noviembre)

- Jornada informativa sobre Venta de medicamentos falsificados (Noviembre o Diciembre)

- Jornada informativa sobre Informacion de reacciones de drogas ilicitas (Noviembre) (coordinacién con
servicios de salud RM)

Se recuerda que las actividades estan planificadas, pero estan sujetas a posibles cambios de fecha por
diferentes razones tanto técnicas o de coordinacién.

5. Se solicitd la grabacidn y publicacidn de las reuniones de Consejo, ademas se solicitd un espacio en la web
institucional que contenga informacion del Consejo y las publicaciones de las actas.

Se informa que respecto al espacio web, en el espacio de Participacion Ciudadana se encuentra la
informacidn del Consejo con los representantes, las resoluciones, el reglamento del Consejo, la conformacion
y tematicas vinculadas, y las actas correspondientes, incluyendo el historial de las actas.
(wwwe.ispch.cl/participacionciudadana/)

Respecto a la publicacidn de las reuniones se indicé puede existir un riesgo de que se saque de contexto las
conversaciones cuando se explique algunos temas al momento de explicar la informacion, por lo que la
publicacion puede limitar la fluidez de las reuniones de Consejo. Sin embargo se recuerda que las actas son
un medio formal para transmitir los acuerdos y los temas abordados en las reuniones.

6. Se solicitd la disponibilidad de generar contacto con los consejos de desarrollo local u otros vinculados a
salud para realizar Jornadas Informativas, se indicd que estas actividades se realizaban, incluso este afio se
han realizado 2 de ellas fuera de las actividades planificadas y a solicitud tanto de Servicios de Salud como de
los Consejos, por otro lado se esta en coordinacién con los Servicios de Salud tanto para generar este tipo de
actividades como identificar temas en conjunto. Por ultimo si existe alguna solicitud de este tipo se pueden
poner en contacto con Verdnica Silva al correo vsilva@ispch.cl

7. Se solicita informacion sobre espacios de eliminacién de mascarillas, el Director indica que prontamente se
promulgara una ley que sanciona a las personas que vote cualquier articulo sanitario en la via publica, pero
son materias a tratar con MINSAL y el Ministerio del Medio Ambiente, porque involucra diferentes articulos
sanitarios que puede ser pafiales u otros, y que tienen que ver en relacion a la higiene de los ambientes.

8. Se consulta si el Consejo puede evaluar los reclamos que llegan al ISP, se consultard con OIRS y Unidad
Juridica para analizar la posibilidad de la revisidn de los reclamos que se refieran por ejemplo a trato usuario
y ver la pertinencia respecto a tematicas ciudadanas.

9. Gretel Maceratta, indica que ella representa a la Cdmara de Medicamentos de Venta Directa y ofrece trabajar
en conjunto temas de autocuidado de éste tipo de medicamentos y educacidn al paciente.
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